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1. Preambulum

Udvézoljiik honlapunkon! Készonjiik, hogy érdeklddésével benniinket tisztel meg!

A www.nvsolar.hu honlapot az NVSolar Energia Kft. lizemelteti.

T4jékoztatjuk, hogy On a honlapon keresztiil tijékozodhat, ajanlatot kérhet és kapcsolatba
1éphet veliink.

Kérjiik, hogy figyelmesen olvassa el a jelen dokumentumot, mert a weboldal hasznélatiaval On
kifejezetten elfogadja a jelen Weboldal Felhasznalasi Feltételeket.

A Villalkozo6 honlapon feltiintetett 4rai csupan tajékoztaté jellegiiek és a Vallalkozo altal adott
egyedi arajanlatok az abban feltiintetett feltételekkel és ideig érvényesek.

Ha a jelen Weboldal Felhasznalasi Feltételekkel, a honlap hasznalataval, az egyes termékekkel,
a vasarlas menetével kapcsolatban kérdése mertilt fel, vagy amennyiben egyedi igényét szeretné
veliink megbeszélni, Ugy kérjiik, vegye fel munkatarsunkkal a kapcsolatot a megadott
elérhetéségeken!


http://www.nvsolar.hu/
http://www.nvsolar.hu/

1.1. Jelen Weboldal Felhasznalasi Feltételek a szerzédéskotési folyamat soran kiadott
ajanlatokkal, rendelés-visszaigazoldsokkal, szamldkkal ¢és minden egyéb az adott
megrendelésre vonatkozé dokumentumokkal §sszhangban értelmezendok.

1.2. Jelen Weboldal Felhasznalasi Feltételek Kiterjednek a maganszemély fogyasztod
Latogatokra, a gazdasagi tarsasag illetve egyéni vallalkoz6 és egyéb szervezetii latogatokra
(Uzleti Latogato) is, aki gazdasagi vagy szakmai tevékenységi korén beliil es6 célbol keresi fel
a honlapot és/vagy kér ajanlatot. Az Uzleti Latogatok a tovabbiakban egyiittesen gy is, mint:
,,Latogatok illetve Latogatd”.

1.4. Jelen Weboldal Felhasznalasi Feltételek 2021. szeptember 21. napjatol visszavonasig
hatalyos.

2. Bemutatkozo adatok, fogalmak, értelmezé rendelkezések

Vallalkozas

adatai

Név: NV Solar Energia Kft.

Székhely: 2011 Budakalasz, Kék Duna u. 3.

Levelezési cim:

2011 Budakalasz, Kék Duna u. 3.

Atvételi pont cime:

személyes atvétel eldzetes egyeztetést kovetéen 2011 Budakalész,
Kék Duna u. 3.

Nyilvéantartasba vevé birosag:

Budapest Kornyéki Torvényszék Cégbirdsaga nyilvantartasaban.

Cégjegyzékszam: 03-09-202068

Adodszam: 24069069-2-13

Képviseld: Belak Gabor iligyvezetd

Telefonszamok: +36 30 642 64 88

Fax:

E-mail: info@nvsolar.hu

Honlap: www.nvsolar.hu

Bankszamlaszam: OTP Bank Nyrt. 11720025-21446225-00000000
Adatvédelmi nyilvantartasi | ...............

szam:

Tarhelyszolgaltaté adatai

Név:

Tarhely.eu szolgaltato Kft

Cim: 1144 Budapest, Ormanség utca 4. X. em. 241
Tarolas helye: 1097 Budapest, Vaskapu u. 8
ElérhetGség: 06 1 789-2-789

Felelds személy:

Karpati Zoltan Laszlo

Felelosség:

Felhasznalé a Honlapot kizardlag a sajat kockazatara hasznélhatja, és elfogadja, hogy
Vallalkozé nem vallal felelésséget a hasznalat soran felmeriildé vagyoni és nem vagyoni
karokért.

Vallalkozé kizar minden felelésséget a Honlap hasznéloi altal tanUsitott magatartasért.
Felhasznal6 koteles gondoskodni arrol, hogy a Honlap hasznalata soran harmadik személyek
jogait vagy a jogszabalyokat se kozvetleniil, se kdzvetett moédon ne sértse. Felhasznalo teljes
mértékben és kizarolagosan felelés sajat magatartasaért, Vallalkozo ilyen esetben teljes
mértékben egyiittmitkddik az eljard hatosagokkal a jogsértések felderitése végett.

A Felhasznalok 4ltal a Honlap hasznalata sordn esetlegesen elérhetové tett tartalmat a
Vallalkozd jogosult, de nem koteles ellendrizni, és a kozzétett tartalmak tekintetében a
Vallalkozo jogosult, de nem koteles jogellenes tevékenység folytatasara utalo jeleket keresni.
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A szolgaltatas oldalai olyan kapcsolodasi pontokat (linkeket) tartalmazhatnak, amelyek mas
szolgaltatok oldalaira vezetnek. E szolgaltatok adatvédelmi gyakorlatdért és mas
tevékenységéért Vallalkozo nem vallal felelosséget.

Az Internet globalis jellege miatt a Felhasznal6 elfogadja, hogy a Honlap hasznalata sordn a
vonatkozd nemzeti- ¢és nemzetkozi jogszabalyok rendelkezéseit is figyelembe véve koteles
eljarni. Amennyiben a Honlap hasznalataval 6sszefiiggé barmely tevékenység a Felhasznalod
allamanak joga szerint nem megengedett, a hasznalatért kizarolag Felhasznalot terheli a
felelosség.

Amennyiben a Felhasznalo6 a Honlapon kifogasolhatd tartalmat észlel, koteles azt
haladéktalanul jelezni a Vallalkozonak. Ha a Vallalkozd johiszemi eljarasa soran a jelzést
megalapozottnak talalja, jogosult az informacié haladéktalan torlésére vagy annak
modositasara.

Villalkozo6 és Felhasznalo kozott a jelen Weboldal Felhasznélasi Feltételek alapjan 1étrejott

crer

crcr

3. A Weboldal Felhasznalasi Feltételek elfogadasa

A Latogaté az arajanlat kérése elott koteles megismerni a jelen Weboldal Felhasznalasi
Feltételek rendelkezéseit. A www.nvsolar.hu honlap hasznalataval és arajanlat kérésével a
Latogato kifejezetten elfogadja a jelen Weboldal Felhasznalasi Feltételek rendelkezéseit, és az
maradéktalanul a Latogato ¢s a Vallalkozo kozott esetlegesen 1étrejovo szerzodés részét képezi.

3.1. A szerzodés nyelve

A jelen Weboldal Felhasznalasi Feltételek és a honlap nyelve a magyar nyelv.

3.2 Arak

Az arak forintban értendék, tartalmazzak a 27%-os AFA-t. Az arak tajékoztato jellegiiek, az
arvaltozas jogat fenntartjuk. A weboldalon szerepld arak a csomagolassal, szallitassal
kapcsolatban felmeriilé plusz koltségeket nem tartalmazzak, ezek minden esetben kiilon
keriilnek fel a megrendelési visszaigazolasra. A honlapon feltiintetett arak 365,-Ft / EUR

MNK kozéparfolyamig érvényesek, mint tajékoztato arak.

3.3. Eljaras hibas ar esetén

Eléfordulhat, hogy hibas ar szerepel a honlapon. Hib4s drnak mindsiil kiilonosen a termék
kozismert, a piacon elérhetd, altalanosan elfogadott vagy becsiilt aratdl jelentdsen eltérd, esetleg
rendszerhiba vagy elgépelés miatt megjelend hibas ar. Hibas ar esetén a megrendelést a hibas
aron nem all modjaban a Vallalkozonak elfogadni, és nem koteles a terméket hibas aron
értékesiteni. Hibas aron torténd ajanlattétel esetén nem jon létre szerzddés a felek kozott.
Amennyiben a Vallalkozo a hibas aron tesz ajanlatot, ugy erre valo hivatkozassal a Vallalkozo
mentesiil ajanlati kotottsége alol. Hibas dron torténd ajanlattétel esetén a Vallalkozo munkatarsa
felhivja a Latogatd figyelmét a helyes arra, és felajanlhatja a helyes aron torténd
szerzOdéskotést. A Latogatd a hibas ar helyett a Vallalkozo altal kozolt helyes arat nem koteles
elfogadni, és szerzddést kotni. Ez esetben nem jon 1étre szerz6dés a felek kozott.

A honlapon kozolt informaciok nem mindsiilnek az Vallalkoz6 részérdl szerz6dés megkotésére
vonatkoz6 ajanlatnak.



4. A weboldalrol

4.1. Vallalkoz6 a www.nvsolar.hu webcim alatt weboldalt {izemeltet, amelyen az altala
forgalmazott termékek és szolgaltatasok megismerheték (a tovabbiakban “weboldal”) a
weboldalt felkeresd Latogatok altal egy internetes feliileten keresztiil. Vallalkozé a Latogatod
részére a kinalataban (weboldalan) elérheté termékeket a Latogatonak a kért mennyiségben
biztositja, amennyiben azok raktarkészleten elérhetdk.

A honlapon az regisztralhat, illetve hasznalhatja azt ajanlatkérésre, aki bet6ltotte 18. életévét.
A megrendelések leadasa személyesen, elektronikus uton (e-mail) uton lehetséges, vagy
telefonon keresztiil illetve az info@nvsolar.hu e-mail cimen.

4.2. A Latogato a honlap hasznalataval kifejezetten tudomasul veszi, hogy minden a féoldalba
¢s minden aloldalba kovetd kodok vannak beiiltetve:

-Google analytics kod

-Google adwords remarketing kod

-Google adwords konverzio kovetd kod

-Facebook remarketing kod

-Facebook konverzié kovetd kod

A honlapunkra érkezd latogatok IP-cimét Google és Facebook rogziti, és a latogatast kovetd
30 napban hirdetéseket kinal fel Google display halézaton, Facebook iizend falon.

5. Ajanlatkérés

5.1. Regisztracié Vallalkozé weboldalan: A Latogatoknak lehetéségiik van arra, hogy
Vallalkoz6 internetes weboldalan (www.nvsolar.hu) a regisztracios oldalon regisztraljak
magukat a hirlevél szolgaltatasra vagy arajanlatot kérjenek. A regisztracié soran a Latogato
kiilon nyilatkozatot fogad el, miszerint a regisztralas soran a valésagnak megfelelé adatokat ad
meg, s ennek elmulasztasa esetére, az ebbdl eredd karért teljes kartéritési felelosséggel tartozik.
A regisztraci6 sordn és ahhoz megadott adatokat Vallalkozd a vonatkozd ¢€s hatalyos
adatvédelmi jogszabalyoknak megfelelden kezeli.

Fogyaszté (masnéven: Vasarlo):

Jelen okiratban fogyasztonak mindsiil mindaz a személy, aki a gazdasagi, vagy szakmai
tevékenysége korén kiviil kot szerzddést, vagy keriil jogviszonyba a véllalkozoval. Fogyasztoi
szerzOdésnek pedig az a jogviszony mindsiil, amely a fogyasztd és olyan személy kozott jon
1étre, aki a szerzOdést gazdasagi, vagy szakmai korében koti. A honlap latogatdja, regisztrald-
vagy arajanlatot kérd személy, ebbéli helyzete miatt nem mindsiil automatikusan fogyasztonak.
5.2. Ajanlatkérés Vallalkoz6 weboldalén keresztiil:

Ajanlatkérési {irlapjaink kitoltésével On elfogadja, hogy az ott megadott adatait az
Adatkezelési Tajékoztatonak megfelelden kezeljiik.

Ajanlatkérési urlapjaink a kovetkezd oldalakon talalhatoak meg:

https://nvsolar.hu/ajanlatkeres

https://nvsolar.hu/sikeres-ajanlatkeres

https://nvsolar.hu/ajanlatkeres-napelemes-rendszerek/

https://nvsolar.hu/ajanlatkeres-napkollektoros-rendszerek/

https://nvsolar.hu/napelem-finanszirozas-ajanlatkeres/
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Az On adatai a kitltott tirlapokon keresztiil keriilnek rdgzitésre, azonnal betdltddnek az
adatbazisunkba, itt addig maradnak, amig mi nem téroljiik vagy On nem kéri azokat torolni.
On az ajanlatkérést kdvetden azonnal automatikus visszajelzést kap, hogy rogzitettiik az
ajanlatkérését.

Az ajanlatadas e-mailen torténik.

Az ajanlatadast kovetéen a minicrm ( Www.minicrm.hu ) automata levélkiildé rendszerén
keresztiil kb. 30 napon keresztiil 6sszesen 4 levelet kiildiink ki. Minden levélben ott van a
leiratkozasi lehetdség.

On az 4rajanlatkéréssel tudomasul veszi, hogy az adatbazisunkban 1évé iigyfelek a jovoben
barmikor kaphatnak levelet.

A weboldalon kiilon van egy hirlevél feliratkozasi lehetdség is. A hirlevélkiildés szabalyait az
Adatvédelmi Téjékoztato tartalmazza.

A weboldalon elérhet6 rendszerarakrol tajékoztatds, és egy napelem kalkulator is:

http://nvsolar.hu/napelem-rendszer-ar/

http://nvsolar.hu/kalkulator/

A megrendelés kizarolag vallalkozoéi szerz6dés megkdtésével jon 1étre, az abban foglaltak
szerint zajlik a folyamat.

6. Panaszkezelés, tovabbi jogérvénvesitési lehetoségek

6.1. Garancialis problémak

Garancialis probléma esetén kdvetendd eljarast az egyedi szerz6dések tartalmazzak.

6.2. Panasziigyintézés

A fogyaszté a termékkel vagy a Vallalkozo tevékenységével kapcsolatos fogyasztoi kifogasait
az alabbi elérhetdségeken terjesztheti eld:

Vasarlo a termékekkel, vagy az NVSolar Energia Kft. tevékenységével kapcsolatos fogyasztoi
kifogasait az alabbi elérhetdségeken terjesztheti eld:

NVSolar Energia Kft.

2011 Budakalasz, Kék Duna u. 3.
e-mail cim: info@nvsolar.hu
telefonszam: +36-30-642-6488

A panasziligyintézés mindig az egyedi szerzddés feltételeinek €s a magyar jogszabalyi
feltételeknek megfelelden torténik.

Amennyiben a Vallalkozé és a fogyasztdé kozott esetlegesen fennalld fogyasztoi jogvita a
targyalasok soran nem rendezddik, az aldbbi jogérvényesitési lehetdségek allnak nyitva a
fogyasztd szdmara:
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- Panasztétel a fogyasztovédelmi hatdésagoknal. Amennyiben a fogyasztd fogyasztoi
jogainak megsértését észleli, jogosult panasszal fordulni a lakohelye szerint illetékes
fogyasztovédelmi hatosaghoz. A panasz elbiralasat kovetden a hatésag dont a fogyasztovédelmi
eljaras lefolytatasarol.

- Békéltetd testiilet: A termékek mindségével, biztonsdgossagaval és a termékfeleldsségi
szabalyok alkalmazasaval, valamint a szerzddés megkotésével és teljesitésével kapcsolatos
fogyaszt6éi jogvita birdsdgon kiviili, békés rendezése céljabol a fogyasztd eljarast
kezdeményezhet a lakohelye szerint illetékes szakmai kamara mellett miikodd békéltetd
testiiletnél.

A Budapesti Békéltetd Testiilet székhelye:

1016 Budapest, Krisztina krt. 99. I11. em. 310.

Levelezési cim: 1253 Budapest, Pf.: 10.

E-mail eim: bekelteto.testulet@bkik.hu

Fax: 06 (1) 488 21 86

Telefon: 06 (1) 488 21 31

Birosagi eljaras: Ugyfél jogosult a fogyasztdi jogvitabol szarmazo kovetelésének birosag eltti
érvényesitésére polgari eljaras keretében a Polgari Torvénykonyvrol szo16 2013. évi V. térvény,
valamint a Polgari Perrendtartasrol szolo 1952. évi 111 térvény rendelkezései szerint.

A fogyasztévédelmi kozigazgatdsi hatosagi ligyekben elsd fokon megyei illetékességgel a
fovarosi és megyei kormanyhivatalok fogyasztovédelmi feliigyeldségei, masodfokon orszagos
illetékességgel a Nemzeti Fogyasztovédelmi Hatdsag jar el. Az illetékességet megalapozza a
fogyaszto lakohelye, a vallalkozas székhelye, telephelye, valamint a jogsértés elkovetésének
helye is. A kérelem barmely illetékes feliigyeldségnél benytjthato.

Budapesti Fogyasztovédelmi Osztaly
Osztalyvezetd: dr. Toth Gabor

Cim: 1051 Budapest, Sas u. 19. Ill. em.
Telefonszam: +36 1 450-2598

E-mail: fogyved_kmf_budapest@bfkh.gov.hu
Ugyfélszolgalat:

hétfotdl csiitortokig 8.00 — 16.00
pénteken 8.00 — 14.00

7. Adatvédelem

Adatkezelési tajékoztatonkat a www.nvsolar.hu oldalon érheti el.



8. Szerzoi jogok

A Honlap egésze, annak grafikus elemei, szovege és technikai megoldasai, €s a Szolgaltatas
elemei szerz6i jogi védelem vagy mds szellemi alkotdshoz fiiz6dd jog (igy kiilondsen
védjegyoltalom) alatt allnak. Vallalkozd a szerz6i jogi jogosultja vagy a feljogositott
felhasznaloja a Honlapon, valamint a Honlapon keresztiil elérhetd szolgaltatasok nyujtasa soran
megjelenitett valamennyi tartalomnak: barmely szerz6i miinek, illetve mas szellemi alkotasnak
(ideértve tobbek kozt valamennyi grafikdt és egyéb anyagokat, a Honlap feliiletének
elrendezését, szerkesztését, a hasznalt szoftveres ¢és egyéb megoldasokat, Otletet,
megvalositast).

A Honlap tartalmanak valamint egyes részeinek fizikai vagy mas adathordozora mentése vagy
kinyomtatasa magancélu felhasznalas céljabol a Vallalkoz6 el6zetes irasbeli hozzajarulasa
esetén engedélyezett. A magancéli felhasznaldson tuli felhasznalas — példaul adatbazisban
torténd tarolas, tovabbadas, kozzé- vagy letolthetové tétel, kereskedelmi forgalomba hozatal —
kizardlag a Vallalkozo eldzetes irasbeli engedélyével lehetséges.

A jelen Weboldal Felhasznalasi Feltételekben kifejezetten meghatarozott jogokon tilmenden a
regisztracio, a Honlap hasznalata, illetve a Weboldal Felhasznalasi Feltételek egyetlen
rendelkezése sem biztosit jogot Felhasznalonak a Honlapon szerepld barmely kereskedelmi
névnek vagy védjegynek barmely hasznalatara, hasznositasara. A Honlap rendeltetésszerii
hasznélataval jar6 megjelenitésen, az ehhez sziikséges ideiglenes tOobbszorézésen ¢és a
magancélu masolatkészitésen tul e szellemi alkotasok a Vallalkozé elézetes irasbeli engedélye
nélkiil semmilyen egyéb formaban nem hasznalhatok fel vagy hasznosithatok.

A Vallalkoz6 fenntartja minden jogat szolgaltatasanak minden elemére, kiilonos tekintettel a
www.nvsolar.hu domainnevére, az ehhez tartozd aldomainekre, a Vallalkozo altal foglalt
minden mas domainnévre, annak aloldalakra, valamint az internetes reklamfeliileteire. Tilos
minden olyan tevékenység, amely a Vallalkoz6 adatbazisanak kilistazdsara, rendszerezésére,
archivalasara, feltorésére (hack), forraskodjainak visszafejtésére irdnyul, kivéve, ha erre a
Villalkozo kiilon engedélyt ad.

Kiilon megallapodés, vagy az erre a célra szolgald szolgaltatas igénybevétele nélkiil tilos a
Villalkozo altal rendelkezésre bocsatott feliilet, illetve keresdmotorok megkeriilésével a
Villalkoz6 adatbazisat modositani, lemésolni, abban 0j adatokat elhelyezni, vagy meglévd
adatokat feliilirni.

A Szolgaltatas igénybevételével Felhasznald elfogadja, hogy a Vallalkoz6 a Szolgéltatas
igénybevétele soran a Felhasznalo altal feltoltott adatokat a vonatkozd Adatvédelmi
Tajekoztatd kereter kozott barmikor és barhol, korlatozas és kiilon dij fizetése nélkiil
felhasznalhatja.

9. A termékek lényeges tulajdonsagaira vonatkozo tajékoztatas

A honlapon a megvasarolhatd termékek Iényeges tulajdonsagairdl az egyes termékeknél
szerepld leirasokban adunk tajékoztatast. A termékoldalon taldlhatdo adatok tdjékoztatd
jellegliek! A képek esetenként illusztraciok, azok nem mindig és mindenben felelnek meg a
valdsagnak!



10. Az adatbeviteli hibak javitasa - Felelosség a megadott adatok valosagaért

Felhivjuk a figyelmét, hogy a Latogatd felel0ssége, hogy a Latogatd altal megadott adatok
pontosan keriiljenek bevitelre. A Latogatd az ajanlatkérésével tudomasul veszi, hogy a
Villalkozo jogosult a Latogatd hibas adatbevitelébdl, a pontatlanul megadott adatokbol eredd
minden karat és koltségét a Latogatora haritani. A Vallalkozé a pontatlan adatbevitel alapjan
torténo teljesitésért felelosségét kizarja. Felhivjuk a figyelmét arra, hogy a rosszul megadott e-
mail cim vagy a postafidkhoz tartozo tarhely telitettsége az ajanlat kézbesitésének hianyat
eredményezheti és meggatolhatja a szerzodés 1étrejottét.

11. Egyéb
Ha a Weboldal Felhasznalasi Feltételek valamely pontja jogilag hidnyos vagy hatalytalan, attol

még a szerzddés tovabbi pontjai érvényben maradnak €s a hatalytalan vagy hibas rész helyett
az alkalmazand¢6 rendelkezései érvényesek.

A Vallalkozénak nincs a fogyasztokkal szembeni tisztességtelen kereskedelmi gyakorlat
tilalmarol szo6l6 torvény szerinti magatartasi kédexe és ilyenhez nem is csatlakozott.

12. Iranyado jog, jogkikotés

12.1. A jelen Weboldal Felhasznalasi Feltételek nem szabalyozott kérdésekben a szerzédés
részét képez6 Arajanlat, Latogatd rendelkezései, illetve a mindenkor hatélyos jogszabalyok —
igy kiilonosen a Polgéri Torvénykonyv — rendelkezései az irdnyadoak.

12.2. A weboldal hasznalatabol ered6 barmely jogvita esetére Szerzodo felek kdlesondsen
alavetik magukat pertargy értéktdl és hataskortdl fiiggden a Vallalkozé mindenkori székhelye
szerint hataskorrel rendelkezo helyi (keriileti) illetve megyei (févarosi) hataskorrel rendelkezd
birdsag, vagy torvényszek kizardlagos illetékességének.

12.3. Jelen Weboldal Felhasznalasi Feltételek a Vallalkozoé altal kibocsatott ijabb Weboldal
Felhasznalasi Feltételek hatalyba 1épéséig marad érvényben és hatalyban.
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