WEBOLDAL FELHASZNALASI FELTETELEK

a www.nvsolar.hu weboldal hasznalatardl

2016. junius 1.

1. Preambulum

Udvozoljiik honlapunkon! Kdszdnjiik, hogy érdeklédésével benniinket tisztel meg!

A www.nvsolar.hu honlapot az NVSolar Energia Kft. iizemelteti.

Tajékoztatjuk, hogy On a honlapon keresztiil tdjékozodhat, ajanlatot kérhet és kapcsolatba
Iéphet veliink.

Kérjiik, hogy figyelmesen olvassa el a jelen dokumentumot, mert a weboldal hasznélataval
On kifejezetten elfogadja a jelen Weboldal Felhasznélasi Feltételeket.

A Vallalkoz6 honlapon feltiintetett 4rai csupan tajékoztatod jellegliek és a Vallalkozo altal
adott egyedi arajanlatok az abban feltiintetett feltételekkel és ideig érvényesek.

Ha a jelen Weboldal Felhasznalasi Feltételekkel, a honlap hasznalataval, az egyes
termékekkel, a vasarlds menetével kapcsolatban kérdése meriilt fel, vagy amennyiben egyedi
igényét szeretné veliink megbesz€lni, gy kérjiik, vegye fel munkatarsunkkal a kapcsolatot a
megadott elérhetdségeken!

1.1. Jelen Weboldal Felhasznalasi Feltételek a szerz6déskotési folyamat soran kiadott
ajanlatokkal, rendelés-visszaigazolasokkal, szamldkkal ¢és minden egyéb az adott
megrendelésre vonatkozé dokumentumokkal 6sszhangban értelmezenddk.

1.2. Jelen Weboldal Felhasznalasi Feltételek kiterjednek a maganszemély fogyasztod
Latogatokra, a gazdasagi tarsasag illetve egyéni vallalkoz6 és egyéb szervezetli 1atogatokra
(Uzleti Latogato) is, aki gazdasagi vagy szakmai tevékenységi korén beliil esé célbol keresi
fel a honlapot és/vagy kér ajanlatot. Az Uzleti Latogatok a tovabbiakban egyiittesen ugy is,
mint: ,,Latogatok illetve Latogatd”.

1.4. Jelen Weboldal Felhasznalasi Feltételek 2016. junius 01. napjatol visszavonasig hatalyos.

2. Bemutatkoz6 adatok, fogalmak, értelmezo rendelkezések

Villalkozas

adatai

Név: NVSolar Energia Kift.

Székhely: 6000 Kecskemét, Marcius 15 utca 43. 2. em. 6.

Levelezési cim: 1047 Budapest, Labdartagd utca 4.

Atvételi pont cime: személyes atvétel elozetes egyeztetést kdvetden 1047 Budapest,
Labdartgo utca 4. vagy 3257 Biikkszenterzsébet, Szabadsag 1t
2009.

Nyilvantartasba vevé birosag: | Kecskeméti Torvényszék Cégbirdsaga

Cégjegyzékszam: 03-09-127374
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Adodszam: 24069069-2-03

Képviseld: Termann Zsolt ligyvezetd
Telefonszamok: +36 1 369 3248, +36 30 8711140
Fax: -36 1 369 2562

E-mail: info@nvsolar.hu

Honlap: www.nvsolar.hu
Bankszdmlaszdm: MKB Bank Zrt. 10300002-10573195-49020019
Adatvédelmi nyilvantartasi | NVSo0l1636090142537740395
szam:

Tarhelyszolgaltaté adatai

Név: Kft.

Cim:

Tarolas helye: | .
Elérhet6ség: F30-
FelelOs szemé@ly: | L

Felelosség:

Felhasznalé a Honlapot kizarolag a sajat kockéazatdra hasznalhatja, ¢és elfogadja, hogy
Villalkozé nem vallal feleldsséget a haszndlat soran felmeriild vagyoni és nem vagyoni
karokért.

Villalkozo kizdr minden feleldsséget a Honlap haszndloi altal tantsitott magatartdsért.
Felhasznal6 koteles gondoskodni arrdl, hogy a Honlap hasznalata soran harmadik személyek
jogait vagy a jogszabalyokat se kozvetleniil, se kdzvetett modon ne sértse. Felhasznalo teljes
mértékben és kizarolagosan felelés sajat magatartasaért, Vallalkozé ilyen esetben teljes
mértékben egyiittmitkddik az eljaro hatésagokkal a jogsértések felderitése végett.

A Felhasznalok 4ltal a Honlap hasznalata soran esetlegesen elérhetové tett tartalmat a
Villalkozo jogosult, de nem koteles ellendrizni, és a kozzétett tartalmak tekintetében a
Villalkoz6 jogosult, de nem koteles jogellenes tevékenység folytatasara utald jeleket keresni.
A szolgaltatas oldalai olyan kapcsolddasi pontokat (linkeket) tartalmazhatnak, amelyek mas
szolgaltatok oldalaira vezetnek. E szolgaltatok adatvédelmi gyakorlatdért ¢és mas
tevékenységéért Vallalkozo nem vallal feleldsséget.

Az Internet globalis jellege miatt a Felhasznal6 elfogadja, hogy a Honlap hasznalata soran a
vonatkoz6 nemzeti- és nemzetkdzi jogszabalyok rendelkezéseit is figyelembe véve koteles
eljarni. Amennyiben a Honlap hasznalataval 0sszefiiggd barmely tevékenység a Felhasznalo
allamanak joga szerint nem megengedett, a hasznalatért kizardlag Felhasznalot terheli a
feleldsség.

Amennyiben a Felhaszndlo a Honlapon kifogasolhatd tartalmat észlel, koteles azt
haladéktalanul jelezni a Vallalkozonak. Ha a Vallalkozé johiszemt eljarasa soran a jelzést
megalapozottnak taldlja, jogosult az informacié haladéktalan torlésére vagy annak
modositasara.

Villalkozo6 és Felhasznalo kozott a jelen Weboldal Felhasznalasi Feltételek alapjan 1étrejott

crcr
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3. A Weboldal Felhasznalasi Feltételek elfogadasa

A Latogatdé az arajanlat kérése elott koteles megismerni a jelen Weboldal Felhasznalasi
Feltételek rendelkezéseit. A www.nvsolar.hu honlap hasznalataval és arajanlat kérésével a
Latogato kifejezetten elfogadja a jelen Weboldal Felhasznalasi Feltételek rendelkezéseit, és az
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maradéktalanul a Latogatdé és a Vallalkozd kozott esetlegesen 1étrejove szerzodés részét
képezi.

3.1. A szerzodés nyelve

A jelen Weboldal Felhasznalasi Feltételek és a honlap nyelve a magyar nyelv.

3.2 Arak

Az arak forintban értend6k, tartalmazzak a 27%-os AFA-t. Az arak tajékoztato jellegiick, az
arvaltozas jogat fenntartjuk. A weboldalon szereplé arak a csomagoléssal, szallitassal
kapcsolatban felmeriilé plusz koltségeket nem tartalmazzak, ezek minden esetben kiilon
keriilnek fel a megrendelési visszaigazolasra. A honlapon feltiintetett arak 320,-Ft / EUR

MNK kozéparfolyamig érvényesek, mint tajékoztato arak.

3.3. Eljaras hibas ar esetén

Eléfordulhat, hogy hibés ar szerepel a honlapon. Hibas arnak mindsiil kiillondsen a termék
kozismert, a piacon elérhetd, altaldnosan elfogadott vagy becsiilt aratol jelentdsen eltérd,
esetleg rendszerhiba vagy elgépelés miatt megjelend hibas ar. Hibas ar esetén a megrendelést
a hibas 4ron nem 4ll médjadban a Vallalkozonak elfogadni, és nem kdteles a terméket hibés
aron értékesiteni. Hibas aron torténd ajanlattétel esetén nem jon létre szerzddés a felek kozott.
Amennyiben a Vallalkozo a hibas aron tesz ajanlatot, ugy erre valo hivatkozassal a
Villalkoz6 mentesiil ajanlati kotottsége alol. Hibas aron torténd ajanlattétel esetén a
Vallalkozé munkatéarsa felhivja a Latogatd figyelmét a helyes arra, és felajanlhatja a helyes
aron torténd szerzodéskotést. A Latogatod a hibas ar helyett a Vallalkozo altal k6zolt helyes
arat nem koteles elfogadni, és szerz6dést kotni. Ez esetben nem jon 1étre szerz6dés a felek
kozott.

A honlapon kozolt informaciok nem mindsiilnek az Vallalkozd részérdl szerzédés
megkdtésére vonatkozo ajanlatnak.

4. A weboldalrol

4.1. Vallalkoz6 a www.nvsolar.hu webcim alatt weboldalt {izemeltet, amelyen az altala
forgalmazott termékek és szolgaltataisok megismerhetdk (a tovabbiakban “weboldal”) a
weboldalt felkeresé Latogatok altal egy internetes feliileten keresztiil. Vallalkoz6 a Latogatd
részére a kinalataban (weboldalan) elérhetd termékeket a Latogatonak a kért mennyiségben
biztositja, amennyiben azok raktarkészleten elérhetok.

A honlapon az regisztralhat, illetve hasznalhatja azt ajanlatkérésre, aki betdltotte 18. életévét.
A megrendelések leaddsa személyesen, elektronikus uton (e-mail) uton lehetséges, vagy
telefonon keresztiil illetve az ................. hu e-mail cimen.

4.2. A Latogatd a honlap hasznélataval kifejezetten tudomasul veszi, hogy minden a féoldalba
¢s minden aloldalba kovetd kodok vannak beiiltetve:

-Google analytics kod

-Google adwords remarketing kod

-Google adwords konverzid kovetd kod

-Facebook remarketing kod

-Facebook konverzio kovetd kod

A honlapunkra érkez6 latogatok IP-cimét Google és Facebook rogziti, és a latogatast kdvetd
30 napban hirdetéseket kinal fel Google display halozaton, Facebook iizend falon.
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5. Ajanlatkérés

5.1. Regisztraci6 Vallalkoz6 weboldalan: A Latogatoknak lehetdségiik van arra, hogy
Vallalkoz6 internetes weboldalan (www.nvsolar.hu) a regisztraciés oldalon regisztraljak
magukat a hirlevél szolgaltatasra vagy arajanlatot kérjenek. A regisztracié soran a Latogato
kiilon nyilatkozatot fogad el, miszerint a regisztralas soran a valdosagnak megfelelé adatokat
ad meg, s ennek elmulasztisa esetére, az ebbdl eredd karért teljes kartéritési feleldsséggel
tartozik. A regisztracio soran €s ahhoz megadott adatokat Vallalkozé a vonatkozd és hatalyos
adatvédelmi jogszabalyoknak megfelelden kezeli.

Fogyaszt6é (masnéven: Vasarld):

Jelen okiratban fogyasztonak mindsiill mindaz a személy, aki a gazdasagi, vagy szakmai
tevékenysége korén kiviil kot szerzddést, vagy keriil jogviszonyba a véllalkozdval. Fogyasztoi
szerz6désnek pedig az a jogviszony mindsiil, amely a fogyaszt6 és olyan személy kdzott jon
1étre, aki a szerzddést gazdasagi, vagy szakmai korében koti. A honlap latogatdja, regisztralo-
vagy éarajanlatot kéré személy, ebbéli helyzete miatt nem mindsiil automatikusan
fogyasztonak.

5.2. Ajanlatkérés Vallalkoz6 weboldalan keresztiil:

Ajanlatkérési {irlapjaink kitoltésével On elfogadja, hogy az ott megadott adatait az
Adatkezelési Tajékoztatonak megfeleléen kezeljiik.

Ajénlatkérési trlapjaink a kovetkezd oldalakon talalhatéak meg:

http://nvsolar.hu/ajanlatkeres-napelemes-rendszerek/

http://nvsolar.hu/ajanlatkeres-napkollektoros-rendszerek/

http://nvsolar.hu/napelem-finanszirozas-ajanlatkeres/

http://nvsolar.hu/napelem-meres-ajanlatkeres/

Az On adatai a kit6ltott (irlapokon keresztiil keriilnek rogzitésre, azonnal betdltédnek az
adatbézisunkba, itt addig maradnak, amig mi nem toroljiik vagy On nem kéri azokat t6rolni.
On az ajanlatkérést kovetden azonnal automatikus visszajelzést kap, hogy rogzitettiik az
ajanlatkérését.

Az ajanlatadas e-mailen torténik.

Az ajanlatadast kovetéen a minicrm ( Www.minicrm.hu ) automata levélkiildé rendszerén
keresztiil kb. 30 napon keresztiil 6sszesen 4 levelet kiildiink ki. Minden levélben ott van a
leiratkozasi lehetdség.

On az 4rajanlatkéréssel tudomasul veszi, hogy az adatbazisunkban 1évé iigyfelek a jovoben
barmikor kaphatnak levelet.

A weboldalon kiilon van egy hirlevél feliratkozasi lehetdség is. A hirlevélkiildés szabalyait az
Adatvédelmi T4ajékoztato tartalmazza.

A weboldalon elérhetd rendszerarakrol tajékoztatas, és egy napelem kalkulator is:

http://nvsolar.hu/napelem-rendszer-ar/

http://nvsolar.hu/kalkulator/
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A megrendelés kizarolag vallalkozo6i szerzédés megkotésével jon 1étre, az abban foglaltak
szerint zajlik a folyamat.

6. Panaszkezelés, tovabbi jogérvénvesitési lehetoségek

6.1. Garancialis problémak

Garancialis probléma esetén kovetendo eljarast az egyedi szerzddések tartalmazzak.

6.2. Panasziigyintézés

A fogyaszto a termékkel vagy a Vallalkozo tevékenységével kapcsolatos fogyasztoi kifogasait
az alabbi elérhetdségeken terjesztheti elo:

Vasarl6 a termékekkel, vagy az NVSolar Energia Kft. tevékenységével kapcsolatos fogyasztoi
kifogasait az alabbi elérhetdségeken terjesztheti elo:

NVSolar Energia Kift.

1047 Budapest, Labdarig6 utca 4.
e-mail cim: info@nvsolar.hu
telefonszdm: +36-1-369-3248

A panasziigyintézés mindig az egyedi szerzddés feltételeinek és a magyar jogszabalyi
feltételeknek megfelelden torténik.

Amennyiben a Vallalkozo és a fogyasztd kozott esetlegesen fennalld fogyasztoi jogvita a
targyalasok soran nem rendezddik, az aldbbi jogérvényesitési lehetdségek allnak nyitva a
fogyasztd szdmara:

- Panasztétel a fogyasztovédelmi hatdosdgoknal. Amennyiben a fogyasztdo fogyasztoi
jogainak megsértését észleli, jogosult panasszal fordulni a lakohelye szerint illetékes
fogyasztovédelmi hatdsdghoz. A panasz elbirdlasat kovetéen a hatéosdg dont a
fogyasztovédelmi eljaras lefolytatasarol.

- Békeélteto testiilet: A termékek mindségével, biztonsagossagaval és a termékfelel0sségi
szabalyok alkalmazasaval, valamint a szerzodés megkotésével és teljesitésével kapcsolatos
fogyasztdi jogvita birdsdgon kiviili, békés rendezése céljabol a fogyasztd eljarast
kezdeményezhet a lakoOhelye szerint illetékes szakmai kamara mellett miitkodd békéltetd
testiiletnél.

Bacs-Kiskun Megyei Békélteté Testiilet
Cime: 6000 Kecskemét, Arpad krt. 4.
Telefonszama: (76) 501-525, (76) 501-500
Fax szama: (76) 501-538

E-mail cim: bkmkik@mail.datanet.hu;

Birosagi eljaras: Ugyfél jogosult a fogyasztoi jogvitdbol szarmazd kovetelésének
birosag eldtti érvényesitésére polgari eljaras keretében a Polgéari Torvénykonyvrol



sz6l6 2013. évi V. torvény, valamint a Polgdri Perrendtartasrol szolo 1952. évi IIL
torvény rendelkezései szerint.

A fogyasztévédelmi kozigazgatasi hatdsagi ligyekben elsé fokon megyei illetékességgel a
fovarosi és megyei kormanyhivatalok fogyasztovédelmi feliigyeldségei, masodfokon orszagos
illetékességgel a Nemzeti Fogyasztovédelmi Hatdsag jar el. Az illetékességet megalapozza a
fogyasztd lakohelye, a vallalkozés székhelye, telephelye, valamint a jogsértés elkdvetésének
helye is. A kérelem barmely illetékes feliigyeldségnél benyujthato.

Bacs-Kiskun Megyei Kormanyhivatal
Miiszaki Engedélyezési és Fogyasztovédelmi Foosztaly, Fogyasztovédelmi Osztaly

Osztalyvezetd: Récsanyi llona

Cim: 6000 Kecskemét, Szent Istvan krt. 19.

Postacim: 6000 Kecskemét, Szent Istvan krt. 19.
Telefonszam: +36 76 795 710, Telefax: +36 76 481 416
E-mail: fogyved_daf_kecskemet@nfh.hu
Ugyfélszolgalat (rezsipont):

hétf6tdl csiitortokig 8.00 — 16.00
pénteken 8.00 — 14.00

7. Adatvédelem

Adatkezelési tajékoztatonkat a www.nvsolar.hu oldalon érheti el.

8. Szerzoi jogok

A Honlap egésze, annak grafikus elemei, szovege és technikai megoldasai, és a Szolgaltatas
elemei szerzdi jogi védelem vagy mas szellemi alkotdshoz fiz6d6 jog (igy kiilonosen
védjegyoltalom) alatt allnak. Véllalkoz6 a szerzéi jogi jogosultja vagy a feljogositott
felhasznaldja a Honlapon, valamint a Honlapon keresztiil elérhetd szolgéltatasok nyujtasa
soran megjelenitett valamennyi tartalomnak: barmely szerzéi miinek, illetve mas szellemi
alkotasnak (ideértve tobbek kozt valamennyi grafikdt és egyéb anyagokat, a Honlap
feliiletének elrendezését, szerkesztését, a hasznalt szoftveres és egyéb megoldasokat, otletet,
megvalodsitast).

A Honlap tartalmanak valamint egyes részeinek fizikai vagy mas adathordozéra mentése vagy
kinyomtatdsa magancéli felhasznalas céljabol a Vallalkozo elézetes irasbeli hozzéjaruldsa
esetén engedélyezett. A magancéli felhasznalason tali felhasznalas — példaul adatbazisban
torténd tarolas, tovabbadas, kozzé- vagy letolthetové tétel, kereskedelmi forgalomba hozatal —
kizarolag a Vallalkozo eldzetes irasbeli engedélyével lehetséges.

A jelen Weboldal Felhasznalasi Feltételekben kifejezetten meghatarozott jogokon tilmenden
a regisztracio, a Honlap hasznalata, illetve a Weboldal Felhasznalasi Feltételek egyetlen
rendelkezése sem biztosit jogot Felhasznalonak a Honlapon szereplé barmely kereskedelmi
névnek vagy védjegynek barmely hasznalatara, hasznositasdra. A Honlap rendeltetésszert
hasznalataval jaré megjelenitésen, az ehhez sziikséges ideiglenes tobbszordzésen és a
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magancélu masolatkészitésen til e szellemi alkotdsok a Vallalkozo elézetes irdsbeli engedélye
nélkiil semmilyen egyéb formaban nem hasznalhatok fel vagy hasznosithatok.

A Villalkozo6 fenntartja minden jogat szolgaltatdsanak minden elemére, kiilonds tekintettel a
www.nvsolar.hu domainnevére, az ehhez tartozé aldomainekre, a Vallalkozo altal foglalt
minden mas domainnévre, annak aloldalakra, valamint az internetes reklamfeliileteire. Tilos
minden olyan tevékenység, amely a Vallalkoz6 adatbazisanak kilistazasara, rendszerezésére,
archivalasara, feltorésére (hack), forraskddjainak visszafejtésére irdnyul, kivéve, ha erre a
Vallalkoz¢ kiilon engedélyt ad.

Kiilon megéllapodés, vagy az erre a célra szolgald szolgéltatas igénybevétele nélkiil tilos a
Villalkozo 4altal rendelkezésre bocsatott feliilet, illetve keresdmotorok megkeriilésével a
Vallalkoz6 adatbazisat modositani, lemésolni, abban 0j adatokat elhelyezni, vagy meglévo
adatokat feliilirni.

A Szolgaltatas igénybevételével Felhasznald elfogadja, hogy a Vallalkozd a Szolgaltatas
igénybevétele sordn a Felhasznalo altal feltoltott adatokat a vonatkoz6é Adatvédelmi
Té4jékoztatd keretei kozott barmikor €s barhol, korlatozas és kiilon dij fizetése nélkiil
felhasznalhatja.

9. A termékek lényeges tulajdonsagaira vonatkozo tajékoztatas

A honlapon a megvasarolhatd termékek lényeges tulajdonsdgairdl az egyes termékeknél
szerepld leirasokban adunk t4jékoztatast. A termékoldalon taldlhaté adatok tédjékoztato
jellegliek! A képek esetenként illusztraciok, azok nem mindig és mindenben felelnek meg a
valosagnak!

10. Az adatbeviteli hibak javitasa - Felelosség a megadott adatok valosagaért

Felhivjuk a figyelmét, hogy a Latogato feleldssége, hogy a Latogatd altal megadott adatok
pontosan keriiljenek bevitelre. A Latogatd az ajanlatkérésével tudomdsul veszi, hogy a
Vallalkozo jogosult a Latogatd hibas adatbevitelébdl, a pontatlanul megadott adatokbdl eredd
minden karat és koltségét a Latogatora haritani. A Vallalkozo6 a pontatlan adatbevitel alapjan
torténd teljesitésért feleldsségét kizarja. Felhivjuk a figyelmét arra, hogy a rosszul megadott e-
mail cim vagy a postafiokhoz tartozo tarhely telitettsége az ajanlat kézbesitésének hianyat
eredményezheti é¢s meggatolhatja a szerz6dés 1étrejottét.

11. Egvéb
Ha a Weboldal Felhasznélasi Feltételek valamely pontja jogilag hidnyos vagy hatélytalan,

attél még a szerz6dés tovabbi pontjai érvényben maradnak és a hatalytalan vagy hibés rész
helyett az alkalmazandoé rendelkezései érvényesek.

A Villalkozonak nincs a fogyasztokkal szembeni tisztességtelen kereskedelmi gyakorlat
tilalmarol szolo torvény szerinti magatartasi kodexe és ilyenhez nem is csatlakozott.

12. Iranyado jog, jogkikotés




12.1. A jelen Weboldal Felhasznalasi Feltételek nem szabalyozott kérdésekben a szerzodés
részét képezd Arajanlat, Latogatd rendelkezései, illetve a mindenkor hatalyos jogszabalyok —
igy kiilondsen a Polgari Torvénykonyv — rendelkezései az iranyadoak.

12.2. A weboldal hasznélatabol eredé barmely jogvita esetére Szerzddo felek kdlesondsen
alavetik magukat pertargy értéktdl és hataskortdl fliggden a Vallalkozé mindenkori székhelye
szerint hataskorrel rendelkez6 helyi (kertileti) illetve megyei (fovarosi) hataskorrel rendelkezo
birdsag, vagy torvényszek kizarolagos illetékességének.

12.3. Jelen Weboldal Felhasznalasi Feltételek a Vallalkozoé altal kibocsatott jabb Weboldal
Felhasznalasi Feltételek hatalyba 1épéséig marad érvényben és hatalyban.

Kelt: Budapest , 2016. 06. 01.

NVSOLAR ENERGIA Kift.



